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Sehr geehrte Kunden,

die Qualitat und Einhaltung der gesetzlichen Vorgaben fir Lebensmittelbedarfsgegenstande
haben bei der Entwicklung und Herstellung unserer Produkte absolute Prioritat.

Aus diesem Grund werden unsere Produkte regelmaRig durch akkreditierte Priiflabore
getestet und durchlaufen aufwendige QualitatssicherungsmalBnahmen. Somit gelingt es uns
seit Jahren, sichere Produkte auf den Markt zu bringen.

Im Rahmen von regelmaRig durchgefiihrten Planproben seitens der
Lebensmittelliberwachung wurde bei der anschlieRenden lebensmittelrechtlichen
Untersuchung des Chemischen und Veterinaruntersuchungsamtes Ostwestfalen-Lippe bei
dem oben gezeigten Produkt

Artikelbezeichnung: ,Cars“ Friihstiicksset 3tlg. (siehe Bilder)
Artikelnummer: 23074088, Artikel EAN 4043891230749, LOT 06-015385-17-10

eine auffallige Bleiabgabe des Tellers festgestellt.

Diese lag im Mittelwert bei 0,863 mg/dm? (erlaubter Grenzwert: 0,8 mg/dm3).
Aus diesem Grund rufen wir den Artikel zurtick. Das Keramikset kann im Handel gegen die volle
Riickerstattung des Kaufpreises zuriickgegeben werden. Ein Kaufnachweis (der Kassenbon) ist
nicht erforderlich.

Fur Ruckfragen stehen wir lhnen unter 02381/871330 (Mo-Fr. 8-17Uhr) oder unter der E-Mail
tlehmkoester@pos-germany.de zur Verfligung.

p:os entschuldigt sich flr die etwaig entstandenen Unannehmlichkeiten.

i.A. Torsten Lehmkoster
Qualitatsmanagement
Hamm, 20. 09.2018
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